
butler 21 Services –
mehr als nur Software

Bevor alle Stricke reißen:

Der Vertretungszugang

für Ihren butler



Betreuer*innen kennen das: Selbstständigkeit bedeutet vor allem „alles selbst und das

ständig“. Im Krankheitsfall oder bei absoluter Urlaubsreife ist daher guter Rat teuer: Wer soll

die ganze Arbeit machen? Eine Vertretung wäre klasse, aber woher nehmen? Keine Sorge.

Auch hier kann Ihr butler helfen – mit einem sog. Vertretungszugang.

Was das ist und wie das geht? Ein Beispiel: Sie sind gut mit einem anderen Betreuer

befreundet, der ebenfalls butler nutzt. Sie möchten sich gegenseitig vertreten, falls es zu

Krankheitsausfällen kommt oder auch ein Urlaub vor der Tür steht. Mit einem Vertretungs-

zugang erhält der jeweilige Vertreter Zugang zum butler der/des zu Vertretenden und kann

dadurch die Eingangspost verwalten und nach Absprache auch selbstständig Mails und

Faxe verschicken. So lässt sich sorgenfrei in den Urlaub fahren, denn die Arbeit bleibt nicht

liegen.

Und noch ein Vorteil: Egal, ob Sie sich gegenseitig vertreten oder ob nur Sie einen anderen

Betreuer vertreten möchten – mit einer einmaligen Einrichtung von 49,00 € pro Nutzer*in

fallen keine weiteren Kosten an! Und falls Sie planen, gemeinsam einen Mitarbeiter (m/w/d)

einzustellen, der dann auf beide butler zugreifen kann, teilen Sie sich einfach die Nutzer-

kosten.

Sie möchten mehr über den Vertretungszugang erfahren?

Wir sind gerne für Sie da!

Ihre Ansprechpartnerin bei prosozial:

Iris Werf

0261 201615-605

butler21services@prosozial.de

www.betreuungssoftware.de
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Mehr Zeit 

für Auszeit!
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